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1. Az ellenérzés célja

A tejtermékek kiemelkedd szerepet toltenek be a kiegyensulyozott taplalkozasban, mivel
fontos tapanyagokban gazdag termékek, melynek készdénhetden napjainkban dinamikusan
nd a tejtermékek fogyasztasa hazankban. Sajnalatos modon a korabbi években végzett
vizsgalatok néhany gyartonal idegenzsir felhasznalasat, illetve a jeldlésben deklaralt
zsirtartalomtdl eltérd értékeket igazoltak. Mindezekre tekintettel hatésagunk id6szerlinek
tartotta ezen termékkor ellendrzését abbol a célbdl, hogy az elballitbk a vonatkozé
eléirasokban foglaltakat betartjak-e.

Minden fogyaszté — de kiléndsen a zsirszegény diétat tartdbk — szamara nagy jelentésége
van annak, hogy az A&ltala vasarolt tejtermék minden esetben megfelelien a termék
jelolésében feltlintetett paramétereknek, hiszen ebben a tekintetben a vasarlé kizardlag a
csomagolason szerepl6 informacidkra tud hagyatkozni, ezaltal meglehetdésen kiszolgaltatott
helyzetben van az ilyen termékek kivalasztasakor.

Fentiekre figyelemmel vizsgalatunk a tejtermékek (tejszin, sajt, omlesztett sajt, vaj)
csomagolasan elhelyezett értékek — pl.: zsirtartalom, laktéztartalom, stb. — laboratériumi
vizsgalatokkal torténé ellendrzésére iranyult abbdol a szempontbdl, hogy az adott termék
valdban rendelkezik-e azzal a termék jellegének megfeleld tartalommal, amelyet a gyarté a
termék csomagolasan megjeldlt. Az ellendrzésben részt vevd felugyeléségek emellett
figyelmet forditottak olyan csOkkentett zsirtartalmu, azaz light termékek kivalasztasara is,
amelyekre manapsag egyre nagyobb kereslet mutatkozik az étrendjiket gondosan
Osszeallito fogyasztok kdrében.

Tovabba a mintavételezési helyszineken ellenérzési szempont volt a terméken és ahhoz
kapcsoloddan a polccimkén esetlegesen eléforduld megtévesztd jeldlések vizsgalata is.

2. Az ellenérzés id6tartama, résztvevdi és helyszinei

A mintavétellel egybekotott ellenbrzésekre a 2014. januar 13. és aprilis 30. kozotti
idészakban kertilt sor.

A témavizsgalatban a Bacs-Kiskun, a Budapest F&évaros, a Fejér, a
Komarom-Esztergom, a Nograd, valamint a Pest Megyei Kormanyhivatalok
Fogyasztovédelmi Feliigyel&ségei vettek részt.

A mintak laboratoriumi vizsgalatat a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag
(a tovabbiakban: NFH) akkreditalt Elelmiszer és Vegyipari Laboratériuma végezte el.

A kereskedelmi forgalomban kaphaté termékek mintavételezésére kilénbdzd élelmiszert
forgalmazo kereskedelmi egységekben kertilt sor.

3. Vizsgalat ala vont termékek és ellenérzési szempontok
3.1 Vizsgalat ala vont termékek

A Magyar Elelmiszerkdnyvben meghatérozott eldirasok szerint a tejtermékek gyartasahoz
csak a vonatkozo, kotelezé elbirasokban felsorolt anyagok hasznalhatok fel, tovabba az
alkalmazott tejtermék-megnevezések a forgalomba hozott termékek esetében csak akkor
hasznalhatok, ha azok megfelelnek az elbiras kdvetelményeinek. A tejtermékek kizarolag
tejbdl szarmazo termékek, igy a tejzsirtol eltérd idegen zsiradék (ndévényi olaj, esetleg allati
zsiradék) a gyartas soran nem hasznalhatd fel. Novényi zsirral készllt, ,sajthoz hasonld”



valamint a ,vajhoz hasonld” termék elnevezésében nem szerepelhet a ,sajt’-ra, illetve ,vaj’-ra
utalé megijeldlés.

Az ellendrzés az alabbi megnevezéssel rendelkezd tejtermékek korére terjedt ki:

» Tejszinek

» Oltds alvasztasu, érlelt sajtok
> Omlesztett sajtok

» Vajak

3.2 Ellenérzési szempontok

A laboratériumi vizsgalatok arra iranyultak, hogy a mintavételre kivalasztott tejtermékek
ténylegesen megfelelnek-e a velik szemben tamasztott — termékkoronként eltéré —
kovetelményeknek, figyelemmel a megengedett legnagyobb negativ eltérésekre.

Tejszinek

A laboratérium altal vizsgalt paraméterek: zsirfokozat a zsirtartalom alapjan, valamint
idegenzsir-tartalom.

A tejszinek tejbdl fol6zés vagy mas koncentralasi eljarassal nyert, zsirban dusitott, tovabba
az alabbiakban felsorolt 6sszetevbkbdl vagy azok egy részébdl készild, megfeleléen
hékezelt és hiltott, esetleg homogénezett, legalabb 10% (m/m) zsirtartalmu, ,zsir a vizben”
emulzié tipusu tejtermékek.

A vizsgalat kizarolag tehéntejbdl szarmazé tejszinek ellendrzésére terjedt ki.
Oltés alvasztasu, érlelt sajtok

A laboratérium altal vizsgalt paraméterek: zsirfokozat és allomany szerinti megnevezés a
,Zsirtartalom a szarazanyagban”, illetve ,viztartalom a zsirmentes sajtanyagban” jellemzék
alapjan.

Az oltés alvasztasu, érlelt sajtok olyan tejtermékek, amelyek tejbdl, tovabba az
élelmiszerkdnyvi elbirasban felsorolt 6sszetevokbdl vagy azok egy részébdl, a jellegének
megfeleld kultira hozzaadasaval, enzimes alvasztassal, a tejfehérje részleges vagy teljes
koagulalasaval, savéelvonassal - membranszeparaciés technolégiaval gyartott sajt esetén
permeatumelvonassal — eléallitott szilard vagy félszilard termék, amelyben a savéfehérje —
kazein arany nem haladja meg a tejben lévét, és amelyet rovidebb-hosszabb ideig érlelnek.

Az oltés alvasztasu, érlelt sajtok esetében az allomanytdl fliggden valtozhat a termék
viztartalma a zsirmentes szarazanyagban, amely érték egyben meghatarozza a termék
allomanyjelzé csoport nevét is:

extra kemény sajt (<51 m/m%),
kemény sajt (49-56 m/m%),
félkemény sajt (54-69 m/m%),
lagy sajt (>67 m/m%).

Zsirfokozatuk alapjan az oltés alvasztasu, érlelt sajtok zsirtartalma a szarazanyagban 10-
60 m/m% kozott valtozhat (a sovany zsirfokozatu sajtokat kivéve, ahol ez az érték kevesebb,
mint 10 m/m% lehet).



Omlesztett sajtok

A laboratérium altal vizsgalt paraméterek: zsirfokozat a ,szarazanyag-tartalom” jellemzok
alapjan, tejcukor (lakt6z) tartalom.

Az Omlesztett sajtok olyan termékek, amelyeket sajt(ok)bdl, a viz és a zsirbeallitashoz
szlkséges tejzsir és egyéb tejtermékek hozzaadasaval, dmlesztéssel allitanak elé. Ez
utdbbiak mennyisége legfeljebb annyi lehet, hogy a végtermékben a tejcukor mennyisége
ne haladja meg az 5%-ot (m/m).

Tovabba a minimalis szarazanyag-tartalom a vaghaté omlesztett sajtok esetében 34-52
m/m%, mig a kenhetd dmlesztett saj és dmlesztett sajtkészitmények esetében 29-44 m/m% ,
a zsirtartalom a sajtszarazanyagban értékre el6irt minimalis érték 10-60 m/m% zsirfokozattol
fuggben.

Vajak
A laboratérium altal vizsgalt paraméterek: viztartalom, zsirtartalom, idegenzsir-tartalom.
A vajak szilard, képlékeny, elsédlegesen ,viz az olajban” tipusu, emulzié formaju termékek,
amelyek kizarodlag tejbdl és/vagy bizonyos tejtermékekbdl késziltek, és amelyek esetében a
zsir az alapvet6 értékdsszetevod.
A vaj termék

— tejzsirtartalma: legalabb 80%, de kevesebb, mint 90%,

— maximalis viztartalma: 16%,

— zsirmentes tejszarazanyag-tartalma (SNF) 2%.

A vizsgalat kizarélag tehéntejbdl szarmazo vajak ellendrzésére terjedt ki.

4. Az ellenbrzés tapasztalatai
4.1 Laboratériumi vizsgalati eredmények

A vizsgalatban érintett 6 megyei felligyeléség dsszesen 119 db — terméktipusonként 4-5 féle
— tejterméket mintavételezett. A laboratériumban vizsgalt paraméterek alapjan dsszesen
6 db (1 db kavétejszin, 1 db sajt, 2 db dmlesztett sajt, 2 db vaj) tejtermék nem felelt meg a
kovetelményeknek, amely 5%-os kifogasolasi aranyt eredményezett.

Pozitivumként értékelhetjik, hogy idegen zsir jelenléte sem a vizsgalt tejszin-, sem a
vizsgalt vajmintakbol nem volt kimutathaté.

A laboratériumi vizsgalatok alapjan 6sszes zsirtartalom szempontjabdl a tobbi vizsgalt minta
a csomagolason feltintetett értéknek, a termék jellegének megfeleld jelzbnek, illetve a
zsirfokozat kritériumanak megfelelt.

A termékek elbiralasa valamennyi esetben a mérési bizonytalansagot is magaban foglalo,
kiterjesztett mérési eredmények alapjan tértént.

Tejszinek

A vizsgalt tejszinek (29 db) koézil a laboratériumi vizsgalatok alapjan 1 db kavétejszin
(10x10 g) termék kerult kifogasolasra, mivel kevesebb zsirtartalommal rendelkezett (8,5



m/m%y), mint az el6irt hatarérték (legaldabb 10 m/m%). Ugyanakkor idegenzsir jelenlétét a
laboratdériumi vizsgalatok egyik minta esetében sem igazoltak.

Oltés alvasztasu, érlelt sajtok

A mintavételezett sajtok (30 db) kdzil 1 db ,,light” sajt termék esetében allapitotta meg a
laboratorium, hogy a megnevezésben jeldlt ,,30%-kal csokkentett zsirtartalommal” allitas
nem teljesiilt, mivel a cimkén deklaralt zsirtartalom érték (12,0 g/100g) a gyarté6 azonos
megnevezésl, nem light” termékéhez képest kevesebb, mint 30%-0s negativ eltérést
mutatott. Ezaltal az is megallapithatd volt, hogy a széban forgo ,light” sajt nem felelt meg az
uniés rendelethez kapcsolddd, a cimkén feltlintetett tapértékekre vonatkozo tlréshatarok
felallitdsara iranyulé ajanlasnak, azaz a ,light” allitasra vonatkozé kdvetelménynek.

Tovabba ugyanezen sajt vonatkozasaban a minta mért zsirtartalma (16,3 m/m%) eltért a
csomagolason feltiintetett (12,0 g/100g) értéktdl, ezaltal a jelolés a fogyasztok szamara
megtévesztd tajékoztatast nyujtott.

A toébbi sajtminta a laboratériumi vizsgalatok alapjan megfelelt a csomagolason feltiintetett
%-ban megadott zsirtartalomnak, valamint az allomany szerinti megnevezésnek.

Az alabbi diagram a vizsgalt sajtmintakat mutatja be tipus szerinti megoszlasban.

Vizsgalt sajtmintak (db)

Omlesztett sajtok

Az ellen6rzétt 30 db dmlesztett sajt vizsgalata soran 2 db termék bizonyult nem
megfelelének. Mindkét termék esetében a mért laktéztartalom magasabb volt
(6,4 m/m% és 5,8 m/m%) a vonatkozo elbirasban foglalt értéknél (legfelijebb 5 m/m%).

A kovetkezb6 abra szemlélteti a vizsgalt Omlesztett sajtféleségeket tipus szerinti
megoszlasban.



Vizsgalt 6mlesztett sajtmintak (db)

Zsirdus. lagy, dmlesztett

Zsiros, vaghata, mlesztett

Félzsiros,vaghato, dmlesztett sajt

Zsiros, kenhetd. dmlesztett sajt

Félzsiros.,kenhetd, mlesztett sajt

Vajak

A laboratériumi vizsgalati eredmények alapjan megallapithatd, hogy az elbirt paraméterekbdl
nedvességtartalom (maximalis viztartalma 16 m/m%) tekintetében a 30 mintabdl 2 féle vaj
minta mutatott magasabb értéket (18,07 m/m% és 17,32 m/m%).

4.2. Termékcimkén és a polccimkén eléfordulé megtévesztd jelolések alkalmazasanak
tapasztalatai

A vizsgalat részét képezte annak ellenérzése is, hogy a tejtermékek csomagolasan,
cimkéjén, valamint a polccimkén feltintetett megnevezés nem téveszti-e meg a
fogyasztokat.

Ennek soran egy uzletben 3 féle termék esetében tartak fel a feligyeldségek
szabalytalansagot. A csomagolasok hatoldalan Iévé megnevezés szerint a termékek nem
mindstiltek ,vaj’-nak (a termékek pontos megnevezése ugyanis ,zsirkeverék”, valamint
,Készitmény vajjal és ndvényi olajjal’ volt), azonban a hozzajuk tartozd polccimkén mar a
,vaj” megnevezést tlintették fel. Ez a kereskedelmi gyakorlat pedig alkalmas volt arra, hogy a
fogyasztdkat megtévessze vasarlasuk soran.

5. Megtett intézkedések

A fellgyel6ségek kozigazgatasi hatdésagi eljaras keretében 7 esetben — 6 termékkel
kapcsolatban a laboratériumi eredmények alapjan, mig 1 esetben a polccimkén elhelyezett
megtévesztd tajékoztatas tekintetében — inditottak hivatalbdl eljarast a feltart jogsértések
miatt. A vizsgalat soran a jogsértd magatartas tovabbi folytatasanak megtiltasara 3 esetben
kotelezést tartalmazo, 4 esetben koételezést és fogyasztovédelmi birsagot is tartalmazé
hatarozat meghozatalara keriilt sor. Osszesen 850 000 Ft fogyasztévédelmi birsag
kiszabasat tartottak indokoltak az érintett feligyel6ségek munkatarsai.



6. Osszefoglalas

A fogyasztok szamara az élelmiszerek jeldlésén feltintetett informaciéknak nagy
jelentéségik van, mivel azok alapjan mérlegelnek, illetve doéntenek egy termék
megvasarlasa mellett. A vizsgalt tejtermékek — tejszin, sajt, Omlesztett sajt, vaj —
vonatkozasaban is a cimkén feltintetett jel6lés nagy jelentéséggel bir a fogyasztok szamara.
Jelen témavizsgalatunk elsddleges célja annak ellendrzése volt, hogy a mintavételezett
termék mérési eredményei (a megengedett eltérést is figyelembe véve) megfeleinek-e a
jelélésen feltiintetett adatoknak.

Az elvégzett laboratoriumi vizsgalatok — terméktipusonként kilénbdzé — szempontjai
alapjan a 119 db tejtermék ellendrzése 6 féle termék (5%) kifogasolasaval zarult, mig
tovabbi 3 termék polccimkéjén a fogyasztokat megtéveszté tajékoztatast tiintettek fel a
termékek forgalmazasi helyén.

A levett mintak kozidl 1 db tejszin zsirtartalma, 2 db dmlesztett sajt laktéztartaima, 2 db vaj
nedvességtartalma — a mérési bizonytalansagot is magaban foglald, kiterjesztett mérési
eredmény alapjan — nem felelt meg a jogszabdlyi elbirasoknak, 1 db sajt esetében a
terméken feltiintetett allitas valdésagtartalma kérdéjelezé6détt meg.

A termékcimkén eléforduld jeldlések tekintetében 3 db, a polccimkén valétlanul vajként
feltiintetett termék esetében tapasztaltak megtéveszté informaciot a felligyeléségek.

Osszességként megallapithatjuk, hogy — mint azt eredményeink is bizonyitottak — a vizsgalt
tejtermékek jeldlése, illetve a polccimkén elhelyezett informacidk tébbnyire ésszhangban
alitak a valésaggal, a gyartdk (forgalmazok) tehat tdinyomérészt eleget tesznek a vonatkozé
élelmiszerjogi elbirdsoknak. Az ellendrzés tapasztalati igazoltak azt is, hogy az eldallitok
figyelmet forditanak arra, hogy az altaluk gyartott termékek zsir-, nedvesség-, szarazanyag-,
laktéztartalma a szigoriian meghatarozott szempontoknak eleget tegyenek.

A megnévekedett piaci verseny mellett elengedhetetien kévetelmény az érvényesiini kivané -
vallalkozasokkal szemben, hogy a tejtermékek kizardlag tejbdl szarmazé termékek legyenek,
igy a tejzsirtdl eltérd idegen zsiradék (ndvényi olaj, esetleg allati zsiradék) a gyartas soran ne
keriljon felhasznalasra. A témavizsgalatunk ramutatott arra, hogy bizonyos forgalmazék még
mindig nem forditanak kell6 figyelmet a termékek értékesitésre térténd kihelyezésekor a
terméken feltintetett megnevezés és a polccimke egyezdségére, a felugyeldségek Aaltal
feltart ilyen esetek szankcionalasra keriiltek.

Budapest, 2014. junius , >

féigazgatd



1. szamu melléklet

FUGGELEK

»A tejtermékek vizsgalatardl a megtévesztd jeldlések tekintetében” -

Az ellenérzés alapjat az alabbi jogszabalyok és egyéb elbirasok képezték:

— a Tanacs 1234/2007/EK rendelete a mezbgazdasagi piacok kozbs szervezésének
letrehozasardl, valamint egyes mezdgazdasagi termékekre vonatkozé egyedi
rendelkezésekrdl, XIl. melléklet, XV. melléklet; (tovabbiakban: EK Rendelet.);

— a Bizottsag 273/2008/EK rendelete a tej és tejtermékek elemzési és mindségériékelési
médszerei tekintetében az 1255/1999/EK tanacsi rendelet alkalmazasara vonatkozé
részletes szabalyok megallapitasarol, XX. melléklet;

— az Eurdpai Parlament és Tanacs 1924/2006/EK rendelete az éleimiszerekkel
kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre = és  egészségre vonatkozé  allitasokrol
(a tovabbiakban: Allitasokrol sz616 rendelet);

— a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgytv.);

— a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilaimardl szé6l6
2008. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.);

— az elelmiszerlancrél és hatosagi fellgyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. térvény
(a tovabbiakban: Eltv.);

— a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szélé 2004. évi
CXL. térvény (a tovabbiakban: Ket.);

— a Nemzeti Fogyasztéovédelmi Hatdésagrél szo6lé 225/2007. (VII.31.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: 225/2007. Korm. R.);

— az élelmiszerek jelolésérdl szold 19/2004. (11.26.) FVM-ESzCsM-GKM egyittes rendelet
(a tovabbiakban: Jeltlési rendelet);

— a 152/2009. (XI. 12.) FVM rendelet 13. melléklete a Tejtermékekrdl sz6l6 ME 1-3/51-1
szamU eldirasa (a tovabbiakban: ME eliras);

— a Magyar Elelmiszerkényv koételezd elirasairol sz6l6 152/2009. (Xi.12.) FVM rendelet 1.
szamu melléklete: a magyar Elelmiszerkdnyv 1-1-90/496 szamu eléirasa az élelmiszerek
tapérték jelolésérdl (a tovabbiakban: Tapérték eldiras). '

A laboratériumi vizsgalatok soran figyelembe vételre kerilt tovabba az alabbi dokumentum
is: ,Utmutaté az illetékes hatdsagok részére az alabbi uniés jogszabalyok betartasanak
ellenérzéséhez: Az Europai Parlament és Tanacs 2011. oktober 25-i 1169/2011/EU
rendelete a fogyasztdk éleimiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasardl, az 1924/2006/EK és az
1925/2006/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet moédositasarol és a 87/250/EGK
bizottsagi iranyelv, a 90/496/EGK tanacsi iranyelv, az 1999/10/EK bizottsagi iranyelv, a
2000/13/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv, a 2002/67/EK és a 2008/5/EK bizottsagi
iranyelv és a 608/2004/EK bizottsagi rendelet hatalyon kivil helyezésérdl, és a Tanacs 1990.
szeptember 24-i 90/496/EGK iranyelve az élelmiszerek tapértékjeldlésérdl, és az Eurdpai
Parlament és Tanacs 2002/46/EK iranyelve (2002. junius 10.) az étrend-kiegészitékre
vonatkozo tagallami jogszabalyok kozelitésérél az éleimiszerek jeldlésén feltintetett tapérték
tlréshataranak megallapitasahoz”.



